
 

 

POLÍTICA DE PRIVACITAT 
 
La utilització d’aquesta web, xarxes socials i dels seus formularis requereix l’acceptació 
del tractament de les dades de l’usuari conforme a aquesta política de privacitat, 
incloent la recopilació de dades d’accés i l’enviament d’informació comercial per via 
electrònica. 
 
Mitjançant la present política de privacitat l’informem que, en compliment del que 
preveu la normativa aplicable en matèria de protecció de dades de caràcter personal 
(Reglament Europeu de Protecció de Dades (UE 2016/679) i Llei Orgànica 3/2018, de 5 de 
desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals), les dades 
sol·licitades en quants formularis o espais en què es requereixi la seva identificació dins 
de la present pàgina web passaran a formar part d’un fitxer titularitat i responsabilitat 
de CLUB NATACIÓ TERRASSA, amb domicili a Avinguda de l’Abat Marcet, s/n · 08225 · 
Terrassa, i proveïda de CIF G08360463, Club privat inscrit en el Registre de Clubs i 
Associacions Esportives, amb el número 3163. L’ús d’aquest lloc web implica l’acceptació 
d’aquests termes. Si no està d’acord amb ells, li preguem que no utilitzi aquest lloc web. 
 
CLUB NATACIÓ TERRASSA podrà modificar el contingut de la seva política de privacitat 
en qualsevol moment segons les modificacions legislatives, jurisprudencials o 
d’interpretació de l’Agència Espanyola de Protecció de Dades. 
 
RESPONSABLE DEL TRACTAMENT I INFORMACIÓ DE CONTACTE 
 
El responsable és: CLUB NATACIÓ TERRASSA 
Adreça: Avinguda de l’Abat Marcet, s/n · 08225 · Terrassa 
Dades de contacte del responsable: 93 735 26 26 · rgpd@clubnatacioterrassa.cat 
 

FINALITAT DEL TRACTAMENT DE LES DADES 
 
Les dades es tracten amb l’objectiu de proporcionar accés als continguts en línia de la 
web, així com atendre les sol·licituds dels usuaris de la web, portar un registre de visites 
(adreces IP, dades del navegador, país, pàgina accedida, etc.) a efectes estadístics, 
aplicar mesures encaminades a la seguretat de la web, així com si escau enviar-li per 
mitjans electrònics informació comercial sobre els nostres productes i serveis. 
 
En cas d’emplenar algun dels formularis serà necessari facilitar determinades dades 
personals, els quals es tractaran per a la finalitat per a la qual se sol·liciten. 
 
La informació sol·licitada i facilitada pel titular o el seu representant, en els diferents 
formularis d’alta de soci (presencial i web), activitats dirigides o casals d’estiu, així com 
les dades personals vinculades són necessaris per formalitzar la inscripció i correcta 
prestació dels serveis esportius sol·licitats, i tenen el caràcter d’obligatoris, a excepció 
dels marcats com a opcionals. En tot cas seran tractades per: 
 



 

 
1. La correcta prestació dels serveis contractats pel soci / usuari. 
2. Facilitar informació sobre els serveis de CLUB NATACIÓ TERRASSA, que puguin 

ser del seu interès, per correu electrònic, telefònic, postal o fax. 
3. Totes aquelles finalitats especificades en cada formulari segons el tipus d’activitat. 

 
Alhora, les dades de contacte podran ser utilitzades per a la remissió de novetats i 
activitats de cadascuna de les àrees del CLUB NATACIÓ TERRASSA, promocionades des 
de l’espai web o bé des del mateix CLUB NATACIÓ TERRASSA. Per a això, en el 
corresponent formulari ha de prestar el seu consentiment exprés a la remissió d’aquesta 
informació. En qualsevol cas, si l’usuari volgués revocar aquest consentiment ho ha de 
comunicar per escrit al Delegat de Protecció de Dades, a traves de l’exercici del seu dret 
de limitació o supressió de dades (drets ARCOPOL), de forma electrònica a traves de 
l’espai web: https://clubnatacioterrassa.cat/club/proteccio-de-dades/. 
 
Les dades obligatòries de cada formulari seran identificades com a tals. En cas 
d’absència o incorrecció de les mateixes CLUB NATACIÓ TERRASSA no podrà identificar-
lo correctament i, en conseqüència, es procedirà a la supressió del registre si és el cas. 
 
LEGITIMACIÓ 
 
El tractament de les dades es troba legitimat pel compliment de les obligacions 
contractuals derivades de la relació entre el soci i CLUB NATACIÓ TERRASSA. 
 
En el cas de la remissió de comunicacions comercials amb les ofertes, promocions i 
serveis de CLUB NATACIÓ TERRASSA s’obté el consentiment del soci / usuari o el seu 
representant mitjançant formulari i marcació de casella de consentiment corresponent. 
 
La resta de finalitats descrites responen a l’interès legítim de CLUB NATACIÓ TERRASSA 
en el marc de la prestació de serveis sol·licitats i el compliment de les normatives 
d’aplicació. 
 
En cas que el consentiment sigui revocat, no tindrà afectació al compliment de la resta 
d’obligacions contractuals definides, fins a la seva finalització. 
 

Newsletters i informació comercial 
 
CLUB NATACIÓ TERRASSA podrà enviar-li informació d’interès sobre el club, així com 
informació sobre productes, promocions, concursos, ofertes, esdeveniments o activitats, 
propis o de tercers, a través d’una newsletter o similar, sempre que tinguem el seu 
consentiment inequívoc, sol·licitat, si escau, a través dels formularis físics o online 
existents, així com a través dels diferents mètodes de subscripció als nostres 
esdeveniments, activitats o fires, o bé mitjançant les habilitacions legals establertes per 
la Llei 34/2002, de serveis de la societat de la informació i comerç electrònic. Podrà 
donar-se de baixa en qualsevol moment si així ho sol·licita seguint les condicions aquí 
descrites o l’enllaç incorporat en la newsletter. 
 
 

https://clubnatacioterrassa.cat/club/proteccio-de-dades/


 

 
Aplicació (APP) de MiClubOnline 

 
Les dades obtingudes a través de l’alta com a soci a l’aplicació (APP) de MiClubOnline es 
tracten sobre la base del seu consentiment, amb la finalitat de gestionar l’alta i 
subscripció en el club, així com per a enviar-li informació sobre els nostres productes i 
serveis per qualsevol via, inclosa l’electrònica. Des de la zona privada es pot gestionar tot 
el relatiu a la seva inscripció com a soci. Per a això, el club pot recollir dades 
característiques de preferències, així com altres dades personals amb la finalitat de 
mantenir la seva vigència en el club. El subscriptor pot donar-se de baixa en qualsevol 
moment i exercir els seus drets sobre la base de la política de privacitat aquí descrita. 
 
DESTINATARIS I TRANSFERÈNCIES 
 
Destinatari: CLUB NATACIÓ TERRASSA 
 
L’informem que no es preveu que les dades puguin ser tractades en països fora de la 
Unió Europea, però en el cas que així fos en el futur serà degudament informat i en 
aquest cas, CLUB NATACIÓ TERRASSA vetlla perquè els països destí de les seves dades 
personals sempre tinguin un nivell de seguretat equiparable o adequat de protecció. En 
qualsevol cas, la transferència internacional es realitzarà en compliment de l’estipulat 
en els Arts. 40-43 de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades 
Personals i garantia dels drets digitals, i amb caràcter general, atenint-nos als supòsits 
de regulació i autorització per les autoritats de control, els Arts. 44 i següents del RGPD 
(UE). 
 
Així mateix, i en cas que la transferència internacional de dades respongui a la prestació 
d’un servei al CLUB NATACIÓ TERRASSA, aquesta prestació ha de complir amb les 
disposicions establertes en l’Art. 33 de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de 
Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals, així com l’Art. 28 del RGPD 
(UE), subscrivint el corresponent contracte d’encarregat de tractament. 
 
En el cas de transferències internacionals als EUA, els proveïdors de serveis compleixen 
amb totes les garanties en matèria de protecció de dades personals exigides per l’Escut 
de Privacitat entre la Unió Europea i EUA (Privacy Shield). Podeu consultar més 
informació sobre l’Escut de Privacitat a: https://www.privacyshield.gov/welcome. 
 
TERMINI DE CONSERVACIÓ DE LES DADES 
 
Les seves dades es conservaran pel temps necessari per atendre la finalitat per a la qual 
haguessin estat recollits i a les obligacions legals derivades de la mateixa i, en qualsevol 
cas, acabada la relació de negoci, per un màxim de 5 anys. 
 
 
 
 
 
 

https://www.privacyshield.gov/welcome


 

 
DRETS DE LES PERSONES 
 
El soci / usuari coneix i consent el tractament de les seves dades per a les finalitats 
descrites, i en aquells casos que es requereixi el seu consentiment, podrà exercir els seus 
drets d’accés, rectificació, supressió (“dret a l’oblit”), oposició, portabilitat, limitació del 
tractament, i dret d’oposició a les decisions automatitzades (drets ARCOPOL) recollits al 
Reglament (UE) 2016/679 relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al 
tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades, a traves de l’espai 
web: https://clubnatacioterrassa.cat/club/proteccio-de-dades/, o bé exercir els seus 
drets per comunicació postal, per correu ordinari a l’adreça Avinguda de l’Abat Marcet, 
s/n · 08225 · Terrassa. 
 
Els afectats també poden realitzar una reclamació davant l’Autoritat Catalana de 
Protecció de Dades (APDCAT) o de l’Agència Espanyola de Protecció de Dades (AEPD). 
 
RESPONSABILITAT DEL SOCI/USUARI 
 
El soci / usuari garanteix ser major d’edat, o en cas de menors, ser el representant legal 
del menor, disposant de la capacitat suficient i el coneixement necessari, garantint que 
la informació que facilita en cada un dels formularis en què CLUB NATACIÓ TERRASSA 
sol·licita les seves dades personals són veraces, adquirint la responsabilitat d’informar al 
CLUB NATACIÓ TERRASSA de qualsevol canvi o modificació dels mateixos per al seu 
correcte tractament. 
 
TUTELA DE DRETS DAVANT L’AUTORITAT DE CONTROL 
 
En qualsevol supòsit de vulneració dels drets a la protecció de dades personals, el soci / 
usuari pot dirigir-se tant al Delegat de Protecció de Dades al correu electrònic 
rgpd@clubnatacioterrassa.cat, com a l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades 
(APDCAT) o a l’Agència Espanyola de Protecció de Dades (AEPD), per iniciar els tràmits 
oportuns de reclamació o defensa dels seus drets. Trobarà els enllaços per accedir a les 
seves seus electròniques a l’adreça: https://clubnatacioterrassa.cat/club/proteccio-de-
dades/, des d’on també pot exercir els seus drets ARCOPOL. 
 
VERACITAT I ACTUALITZACIÓ DE LES DADES 
 
L’usuari ha d’emplenar els formularis amb dades veritables, exactes, completes i actuals. 
L’usuari no introduirà dades corresponents a una altra persona; CLUB NATACIÓ 
TERRASSA presumirà que les dades han estat facilitades pel titular d’aquestes. L’usuari 
serà l’únic responsable de qualsevol mal o perjudici, directe o indirecte que pogués 
ocasionar a qualsevol persona a causa de l’emplenament del formulari amb dades falses, 
inexactes, incompletes o no actualitzades o relatives a una altra persona. 
 
L’usuari ha de comunicar qualsevol modificació en les dades proporcionades amb la 
finalitat de mantenir les seves dades degudament actualitzades. 
 
 

https://clubnatacioterrassa.cat/club/proteccio-de-dades/
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MESURES DE SEGURETAT 
 
CLUB NATACIÓ TERRASSA ha implementat les mesures de seguretat necessàries per a 
garantir un ús i tractament eficaç de les dades de caràcter personal facilitades pel soci / 
usuari, salvaguardant la intimitat, privacitat, confidencialitat i integritat d’aquests, 
complint amb els requisits normatius que preveu tant la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de 
desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals, com al 
Reglament (UE) 2016/679, fent ús dels mitjans tècnics necessaris per evitar l’alteració, 
pèrdua, accés no autoritzat o tractament de les seves dades, segons l’estat de la 
tecnologia en cada moment, així com l’abast de control de CLUB NATACIÓ TERRASSA.  
 
Per gestionar totes aquestes mesures de seguretat s’ha creat la figura d’un Delegat de 
Protecció de Dades a qui pot fer arribar qualsevol consulta mitjançant correu electrònic 
a rgpd@clubnatacioterrassa.cat. 
 
MENORS D’EDAT 
 
CLUB NATACIÓ TERRASSA prohibeix l’ús dels seus serveis web als usuaris menors de 
catorze anys, excepte consentiment exprés dels seus pares o tutors. 
 
En cap cas el menor podrà facilitar a CLUB NATACIÓ TERRASSA dades que permetin 
obtenir informació sobre els altres membres del grup familiar, o sobre les 
característiques d’aquest, com les dades relatives a l’activitat professional dels 
progenitors, informació econòmica, dades sociològiques o qualsevol altre, sense el 
consentiment dels titulars de tals dades. 
 
ANALÍTIQUES WEB 
 
Aquesta web empra diverses analítiques per a conèixer la manera en què és buscada, 
accedida i utilitzada pel públic. Aquestes analítiques poden implicar la recopilació de 
dades de caràcter personal com per exemple l’adreça IP, la localització de la connexió, 
la informació sobre el hardware o software de navegació, etc. Aquesta informació no 
s’associa als usuaris i s’utilitza amb la finalitat exclusiva d’obtenir informació estadística 
sobre l’ús de la web de CLUB NATACIÓ TERRASSA. 
 
UTILITZACIÓ DE FUNCIONS I COMPLEMENTS DE TERCERS 
 
Aquesta web pot incorporar funcions i complements proporcionats per tercers per a 
diverses finalitats, com, per exemple: analítiques web de tercers, mapes de tercers, 
vídeos de tercers, compartició a xarxes socials; etc. 
 
Una funció o complement d’un tercer estableix una connexió directa entre el navegador 
de l’usuari i els dominis d’Internet controlats pel tercer, permetent la descàrrega i 
execució de la funció. 
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Així mateix, la majoria dels complements de tercers recopilen quines pàgines visiten els 
usuaris per a conèixer els seus interessos i poder oferir-li posteriorment publicitat 
adaptada a aquests. 
 
UTILITZACIÓ DE LA FUNCIÓ GOOGLE ANALYTICS 
 
Aquesta web integra funcions analítiques de Google Inc. (1600 AMPHITHEATRE 
PARKWAY, MOUNTAIN VIEW, CALIFÒRNIA, USA) per a conèixer la manera en què és 
buscada, accedida i utilitzada pels usuaris. Per a això, en fer servir aquesta web, el 
navegador de l’usuari estableix una connexió directa amb els servidors del domini 
d’Internet google.com i altres dominis de Google. Això permet a Google registrar 
l’activitat de l’usuari, així com informació relativa a la seva adreça IP. Google Analytics fa 
ús de cookies persistents per a elaborar estadístiques anònimes, conforme a la següent 
política: https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=es. En utilitzar la web 
l’usuari consent el tractament de les seves dades per Google en la forma i per a les 
finalitats indicades. 
 
Data d’actualització de la Política de privacitat: 15-05-2024 
Àrea responsable: Serveis Generals i Compliment Normatiu 
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